TASMAPAIVAT ESIHE

Haluatko saada tyohdsi uusia evaita ja arjessa toimivia
vinkkeja, kehittaa johtamistaitojasi seka vaihtaa
ajatuksia ja kokemuksia kollegojen kanssa?

TALOUDEN JOHTAMINEN - KANNATTAVAN
TOIMINNAN EDELLYTYS 8.9.2022

Kouluttajana Riikka Makela

e Talouden perusteet ja tunnusluvut
e Talouden suunnittelu ja seuranta

HENKILOSTON JA OSAAMISEN

ASIAKKUUKSIEN JOHTAMINEN - HTAMINEN - HENKILOSTO ON
Kouluttajana Elina Primetta Kouluttajana Elina Primetta
e Asiakaskeskeisyys ja -lahtoisyys e Tunneilmaston johtaminen
e Asiakaskokemus - tyontekijakokemus e Osaamisen johtaminen
* As!akkuuks!en ana]yspmﬂ e Vaikuttavuus ja osallistaminen
e Asiakkuuksien kehittaminen .

Psykologinen turvallisuus

PROJEKTIEN JOHTAMINEN 18.10.2022 ) TYOHYVINVOINNIN JOHTAMINEN
Kouluttajina Johnny Gadda ja Harri Uusi-Aijo 15.12.2022
Kouluttajana Elina Primetta

Ihmisten johtaminen ja organisointi projekteissa
Projektin suunnittelu, elinkaaret ja mallit
Projektien hallinnan tydkalut

Projektien lilkketoiminnalliset nakdkulmat

Oman hyvinvoinnin johtaminen
Stressinhallinta ja energian kulutus
Palautumisen mekanismit

Tiimin hyvinvoinnin johtaminen

TYOLAINSAADANTO - ESIMIEHEN
TYONANTAJAROOLIN SELKARANKA 10.11.2022

Kouluttajana Kristiina Peltola

e Esimiehen tydonantajaroolin selkaranka
e Tyolainsaadannon perusteet
e Tyonantajan ja tydontekijan oikeudet ja velvollisuudet

Koulutusten kesto: 1 paiva, klo 9-15
Koulutuspaikka: Vamia Ruutikellarintie 4, Vaasa
Hinta: 155 € (alv 0 %)
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